DATHOC QUOC GIA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH ) Doc 1dp — Ty do — Hanh phiic
TRUONG PAI HQC QUOC TE

S6: 401 IQD-PHQT-TTPC 774 Ph6 Hb Chi Minh, ngiondf thing 02 nim 2019

QUYET PINH
Ban hianh Quy trinh v viée tiep nhén, gidi quyét 6 cdo
cia Trudng Pai hoc Quée té thuge Pai hoc Quéc gia Thanh pho Ho Chi Minh

HIEU TRUONG TRUONG DATHOC QUOC TE
Cén cir Quyét dinh sé 260/2003/QD-TT ngay 05 thang 12 nim 2003 ctia Thi tuéng
Chinh ph vé viéc thanh 1ap Trudng Pai hoc Qudc té thuse Pai hoe Quéc gia Thanh phé H3
Chi Minh;
Lan ctr Luat Tiép céng dan s6 42/2013/QH13 ngay 25 théng 11 nim 2013; Nghj
dinh s6 64/2014/NP-CP ngdy 26 thing 6 nim 2014 cia Chinh phy quy dinh chi tiét thi

Can cir Lujt T6 cdo nam 2018; Nghj dinh s6 76/2012/NP-CP ngay 03 théng 10 nim
2012 ctia Chinh phit quy dinh chi tiét mét s6 diéu ctia Lugt T4 céo;

Cén ctr Thong tur s6 07/2014/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nim 2014 ctia Thanh tra
Chinh phu quy dinh vé Quy trinh xir Iy don khiéu nai, don t6 c4o, don kién nghi, phan 4nh:

Can ctt Théng tr s6 51/2012/TT-BGDPT ngay 18 théng 12 niim 2012 cta B¢ trudng
B0 Gido duc va Pao tao quy dinh v& t chirc v3 hoat ddng thanh tra ciia co s gido duc dai
hoc, trudng trung cip chuyén nghiép;

Can ctr Quyet dinh s6 867/QP-DHQG ngay 17 thang 8 nam 2016 cita Pai hoc Quéc
gia Thanh ph6 HY Chi Minh vé viéc ban hanh Quy ché t4 chirc va hoat dong cua Trudng Pai
hoc thanh vién va khoa tryc thugc Pai hoc Quéc gia Thanh phé H3 Chi Minh;

. Can cir Quyét dinh s6 261/Qb-DHQG-TCCB ngay 05 thng 4 nim 2010 ciia Gidm
ddc Pai hoc Quéc gia Thanh ph H5 Chi Minh vé viéc ban hanh Quy dinh thyc hién quyén
tur chi, tu chiu trach nhiém d6i véi cac truong dai hoc thanh vién;

Cén cir Quyét dinh sb 664/QD-DHQT-TTPC ngay 26 théng 10 ndm 2018 ban hanh
Quy ché vé t6 chirc va hoat déng cua Phong Thanh tra Phép ché truémg Pai hoc Qudc té
thude Pai hoc Quéc gia Thanh pho Ho Chi Minh;

Xét dé nghi ciia Trudng phong Thanh tra Phap ché tai To trinh d@a ngay.LY théang 02
niam 2019,

QUYET PINH:
Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh vé viéc tiép nhan, gidi quyét 1§
céo ctia Trudng Pai hoc Qudc té thude Pai hoc Quéc gia Thanh ph6 H5 Chi Minh.
Piéu 2. Quyét dinh nay 6 hi¢u lyc ké tir ngay ky. Céc quy dinh trudc day trai véi
Quyét dinh nay déu bi bai bo.



Pidu 3. Truong phong
chire, vién chirc, sinh vién va hoc vién
Quyét dinh nay./. n

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3 (&8 thyc hién);

r

Thanh tra Phap ché, Truong céc don vi c6 lién quan, cong

Trudmg Dai hoc Quéc € chiu trach nhiém thi hanh

~ Ban Thanh tra Phap ché DHQG-HCM (8 béo céo); [/:S'/

- Ban Gi4m hiéu (dé biét);
- Luu: VT, PTTPC.




DATHOC QUOC GIA CONG HOA XA HOI CHU NGHiA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Dc 1dp - Ty do — Hanh phiic
TRUONG PAI HQC QUOC TE

QUY TRINH
VE viéc tiép nhan, gizi quyét t6 cdo
tai Trudmg Pai hoc Quée t& thudc Dai hoc Quée gia Thanh phé H) Chi Minh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 201 /OD-DHOT-TTPC ngav.ly thang@nim 2019
cua Hiéu trucng truong Dai hoc Quée 18)

1. Muc dich .
. Quy dinh vé trinh tu, trach nhi¢m va phuong phap tiép nhéin, xi Iy, giai quyét hd so

to céo.

2. Pham vi

Ap dung d6i véi hoat d0ng tiép nhan va giai quyét 6 cdo. Phong Thanh tra Phap ché
chiu trdch nhiém thue hién va kiém soét quy trinh ndy.

3. Dinh nghia, viét tit

- PDX: Phiéu d& xujt.

- QD: Quyét dinh giao nhiém VU xdc minh (d6i véi khiéu nai, t c40).

- TB: Théng bao thu ly.

- TT 06/2013: Théng t s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30/09/2013 e Thanh tra Chinh

r

phu quy dinh quy trinh gidi quyét t§ cso.

- TT 07/2014: Théng tur s6 07/%014/TT-TTQP ngay 31/1 0/2014 cta Thanh tra Chinh phu
quy dinh vé Quy trinh x1r ly don khiéu nai, don t§ cdo, don kién nghi, phan 4nh,

- TT 06/2014: Théng tu sé 06/2014/TT. -TTCP ngay 31/10/2014 ctia Thanh tra Chinh

T

phi quy dinh quy trinh tiep cong dan.

- ND 76/2012: Nghj dinh sé 76/2012/ND-Cp ngay 03/10/2012 cia Chinh phi quy dinh
chi iét thi hanh mét sé didu ciia Lust t6 cdo,

- TCD: Tiép cong dan

- TTPC: Thanh tra Phép ché.

4. Ngi dung

' a) [Didu kién thyc hign

Don theo quy dinh tai Diém a Khoén 2 Didu 6 TT 07/2014 phai dam bao:

- Pon ding chit viét 1a tiéng Viét va duge nguoi khi€u nai, ngudi t céo,

nguoi kién nghi, phan 4nh ghi g ngay, thang, nam viét don; ho, tén, dia chi, chit
ky hogc diém chi ciia nguoi vidt don; oF]
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- Pon t8 c4o phéi ghi 5 ngi dung t4 ¢40; co quan, td chirc, don Vi, ¢4 nhin bi—’
t6 c40, hanh vi vi pham phép lujt bj té c4o;

- Don chua duge co quan, t4 chire, don vi tiép nhén don xir ly theo quy dinh
clia phép luft hofic da duoc xi Iy nhung nguoi khiéu nai, ngudi t6 c4o dwoc quyén
khiéu nai, t6 c4o tiép theo quy dinh cita phép luat.

* Trinh tyr thyc hién:

Bude 1: Tiép nhén t6 cdo

Céng dan ¢6 nhu ciu té cio mang theo céc gidly t& nhan than va hd so lien
quan dén viéc té cdo (néu cd) dén dia diém tiép cong dan ctia Truong (Phong TTPC,
Phéng 02.710).

Théi gian: Tir thir hai dén thi sau hang tudn (trir cac ngay nghi theo quy dinh),
séng tir 8 gity 00 phiit dén 11 gitr 30 phit, chidu tir 13 gi¢ 00 phut dén 15 giér 30 phut,

Phong TTPC tiép nhén don thu t6 céo cua do cée ¢4 nhén, don vj truc tiép
guri dén Phong (don thu c6 thé gui trye tiép hosc qua dudng buy dién, qua email
hogc hép thu gép ¥) hogic do Hieu truéng chuyén cho Phong,

Ngudi tiép cong dan dén tiép, x4c dinh nhan thin cua ngudi dén 16 cdo; x4c
dinh tinh hop phép ciia nguoi dai dién, ngudi duge lly quyén theo quy dinh cta
phép ludt (quy dinh tai Pidu 17 TT 06/2014); ngudi tiép cong dan tiép nhan théng
tin, tai liéu do cbng dan trinh bay, cung cép va phai viét, giao gidy bién nhén céc
i li¢u da tiép nhén cho cong dan.

*+ Khi ngudi t6 céo 6 don trinh bay no; dung 16 rang, ddy di thi ngusi tiép cong
dan cn x4c dinh lai néi dung vy viée, yéu cau ctia cong dan dé xir Iy cho phit hop.

+ Néu néi dung don t§ céo khong 15 rang, chua ddy dis thi ngudi tiép cong
dan dé nghj cong dan viét lai don hoiic viét bd sung vao don nhitng néi dung chua
13, con thiéu.

*+ Trudng hop khong c6 don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan énh thi nguoi
tiép cong dan huéng din cong dan viét don theo quy dinh cia phép lujt.

+Néu cOng dan trinh bay truc tiép thi ngudi tiép cong dan ghi chép diy du, trung
thyc, chinh x4c ni dung t6 c4o do cong dan trinh bay theo mau BMOI-TTPC.TC: noi
dung ndo chua r5 thi d& nghj céng dan trinh bay thém, sau d6 doc lai cho cong dan
nghe va dé nghi cong din ky tén hodc diém chi xéc nhan vao vin ban. Truong hop

nhiéu ngudi dén 1§ céo va clng mét ndi dung thi nguwi tiép cong dan huéng din ho
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Bude 2: Phén logi, kiém tra didy kién thy Iy t6 cdo-

+ Ngui tiép cong dén thyc hién viéc phén loai, xir Iy t6 cdo, chuyén néi dung
dén co quan, 8 chire, don Vi, ngudi c6 thdm quyén thy ly, gidi quyét.

+ Viéc phén loai, xir 1y 6 cao duoc thyc hién theo quy dinh ctia Lugt T4 c40 2018;
TT 06/2013; TT 07/2014.

Trong thoi han 10 ngay ké tr ngdy nhén don t§ cdo, Truong Phong TTPC
Pphén cong can bé kidm tra ndi dung don xem c6 di didy kién @& thy Iy va c6 thudc
thdm quyén cita Higy truéng Truong ai hoc Quéc té hay khéng,

* Trudng hop khiu nai, t§ cao, kién nghi, phén 4nh khéng thusc thim quyén
gidi quyet ciia co quan, th chitc, don viminh thi ngusi TCD tiy timg truong hop huéng
dén hoic chuyén don hodc chuyén ban ghi Iai ngi dung trinh bay ciia nguei kidn nghi,
phén 4nh dn co quan, t chirc, don vj c6 thidm quyén dé nghién ciru, tiép thu, xem xét,
gidi quyét. Thuc hi¢n theo mAu BA02-TT, PCTC

* Truong hop t6 c4o tiép khong giai quyét lai duoc thi Phong TTPC guri thong
béo dé nghi cham dit vide t cdo, viéc xem xét giai quyét té cdo ndu khéng c6 tinh tiét
méi theo mdu BMO3-TTPC TC.

+ Neu néi dung vu viéc thudc thdm quyén giai quyét ctia Hidu trudng thi
ngudi TCD phai lam céc thi tuc tiép nhan khiéu nai, don khidy nai, té cdo, kién
nghi, phén 4nh va c4c thong tin, tai liu, béing chimg kém theo do ngudi khiéu nai,
t6 céo, kién nghi, phan 4nh cung cp (néu c6), béo cdo véi Hiéu truéng dé thy Iy
trong thoi han do phap luat quy dinh, d& xuft thu ly don (mdu BM04-TTPC.TC).

+Néu vu viée thudc thim quyen giéi quyét nhung khong di1 cac diéu kign dé
thu Iy giai quyét theo quy dinh thi nguoi TCD cén et vao timg trudmg hop cu thé
dé tra 1&i hogic huéng din cho nguvi khiéu nai hoac ngudi t6 cdo biét 3 Iy do va
bd sung nhiing thl tuc can thiét dé thue hién viée khiéu nai hoc té c4o.




Sau khi TCD, ngudi TCD béo c4o ddy dit ngi dung vy viée cho Truéng phong |

TTPC. Tuy tinh chét, mirc d6 ndi dung vy viéc, Trudng phong bio cdo va tham
muu Hiu truong gidi quyét theo diing quy dinh cia phap lut.

Budc 3: Ban hanh Quyét dinh th Iy gigi quyét 16 cdo va giao nhiém vy xde
minh nji dung 16 cdo; Quyét dinh thamh ldp T6 xdc minh.

Trudng Phong TTPC tham muu cho Higu tru6ng ban hanh Quyét dinh thy Iy
va giao nhiém vu x4c minh néi dung t6 cdo theo miy BMOS5-TTPC.TC. Trong
trudng hop nguoi gidi quyét t6 céo tién hanh x4c minh thi trong quyét dinh thy ly
phai thanh 18p Poan/Té x4c minh ngi dung té cdo, quyét dinh thanh lap Doan/T4
Xdc minh ni dung t6 cdo theo miu BMO6-TTPC.TC.

BuGe 4: Thong béo thu Iy t6 cdo va Idp ké hoach xde minh t6 céo.

Phong TTPC giri thong béo bing van ban cho ngudi t§ cho va tho; diém thu
Iy 6 cdo va cac néi dung 16 cdo duoc thu Iy theo mau BMO7-TTPC.TC. Té truéng
T6 x4c minh ngi dung & cio 18p va trinh ké hoach x4c minh cho Hiéu trudng phé
duyét theo mau BMOS-TTPC.TC

Bude 5: Xdc minh ngi dung 16 cdo

T6 x4c minh duoc thanh 14p theo Quyét dinh ciia Hi¢u trudng s& tién hanh
nhimg cong viée sau:

5.1 T6 trudng Té xac minh 6 trach nhiém giao quyet dinh thanh 1p T4 xdc
minh cho ngui bi t6 céo. Viéc giao phai 14p thanh bién ban c6 chit ky ciia T4 truéng
T6 x4c minh, c4 nhan bj 6 cdo, nguoi dai dién co quan, t6 chirc, don vi bj 8 c4o.
Bién ban duoc 1p thanh it nhét hai ban, giao mét ban cho c4 nhan bi t6 cdo, ngudi
dai dién co quan, t6 chirc, don vi bi t& cdo va trong hé so giai quyét t6 cdo.

5.2. Lam viée truc tiép véi nguoi t6 cdo, yéu chu cung cap thong tin, tai liéu,
bang chimg dé lam r6 néi dung 6 co. Lép bién ban lam viéc theo mau BMOY-
ITPC.TC. Bién ban 13p thanh it nht hai ban, giao méot ban cho ngudi td cdo néu
ngudi t6 c4o 6 yéu chu va hru trong hd so giai quyét té cdo.

5.3. Lam viée tryc tiép véi ngudi bi t6 cdo, yéu ciu ngudi bj td cdo giéi trinh
bing van ban vé nhing ndi dung bj t6 cdo dong thoi cung cdp tai lidu, bing chiing
lién quan dén noi dung t4 c4o, noi dung giai trinh. Lap bién ban lam viée theo miu
BMO9-TTPC.TC. Bién ban lap thanh {t nh4t hai ban, giao mét ban cho ngudi bi té
céo néu c6 yéu cdu va luu trong hd so giai quyét t6 c4o.
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5.4. Yéu cau cé nhén, t6 chirc ¢6 lién quan cung cép théng tin, tai liéy, bfma
chimg lién quan dén ni dung t6 cdo. Vin ban yéu ciu cung cp thong tin theo méy
BMI10-TTPC.TC. Bién ban duoc 14p thanh it nhét haj be’l‘n, giao mét ban cho co
quan, t6 chirc, don v, ¢4 nhan c6 lién quan va luu trong hé so giai quyét t6 co.

5.5. Thu thap, xir ly théng tin, tai lidy, b‘éng ching lién quan dén ndi dung 6
cdo. Céc théng tin, tai liéu, bing chimg dugc thu thap tryc tiép phai thd hién &
ngudn gbc. Khi thu thip bén sao, T6 x4c minh phai déi chibu vas ban chinh; trong
truong hop khong c6 ban chinh thi phaj ghi 18 trong gidy bién nhan. Lap Gify bién
nhén theo miu BMI1-TTPC.TC,

3-6. Xdc minh thyc t&. Lap bign ban theo mau BMU9-TTPC.TC.

5-7. Khi xét thiy cAn c6 sw dnh gi4 vé ndi dung lién quan dén chuyén mon,
ky thugt lam cin et cho viéc két lugn ndi dung 6 cdo, xtr 1y hanh vi vi pham bj té
cdo thi ngudi ra quyét dinh thanh 14p T4 xdc minh trung ciu co quan, t§ chire 6
tham quyén gidm dinh. Céng vin trung ciu gidm dinh theo mau BMI2-TTPC.TC.

5.8. Xay dung B4o c4o két qua xdc minh n¢i dung t8 céo theo miu B 3-
ITPC.TC giri Truémg phong TTPC xir ly kip thoi theo thim quyén, béo cdo ngusi
cd tham quyén xem xét xit Iy theo quy dinh ciia phép luat,

Thoi han xdc minh néi dung 6 c4o: 60-90 ngay ké tir ngay tiép nhan 6 cdo

Bude 6: Két lugn ni dung t6 céo

6.1. Truéc khi ban hanh két lugn no; dung t6 c4o, trong trudmg hop can thiét,
ngudi giai quyét 6 céo 8 chirc cube hop dé théng bao truc tiép holic giri dy thao
két lufin ni dung t cdo dé ngudi bj t6 cao biét va tiép tuc gii trinh (néu c6). Néu
trong du thao Két luén ndi dung t6 c4o c6 thong tin thude bi mét nha nudc, théng
tin ¢6 hai cho ngui t8 cdo thi khong thong bao thong tin d6.

6.2. Truéng phong TTPC tham muu Hiéu truéng xdy dung vin ban Két lugn
ndi dung t6 céo theo miu BMI4-TTPC.TC.

6.3. Cham nhét 1a 05 ngay 1am viée k& tir ngdy ban hanh két luan noi dung t4
céo, Hiéu trudng Truong Pai hoc Quéc té gtri két luén néi dung t4 c4o dén ngudi
bi t6 cdo, co quan, 18 chirc quan 1y ngudi bi t6 cdo va co quan, 4 chitc, c4 nhén cé
lién quan; théng béo vé két luan néi dung t6 cdo dén nguai t6 cao.

Budc 7: Xir Iy két lugn néi dung 16 cdo

Cham nhit la 07 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh két lufn ni dung t6 céo,

Truéng Phong TTPC tham muu cho Higu truong ra Quyét dinh xir Iy hodc chi dao
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Xt 1y vi pham va khéc phuc hiu qud nhung vi pham thudc pham vi quan 1y cita Nha }
trudng; chuyén dén co quan ¢6 thim quyén nhimg vi pham ngoai pham vi quén ly
clia Nha trudng theo quy dinh phép lujt.

Céc vin ban xit Iy t6 cdo néu tai bude nay phai ghi 15 thoi gian hoan thanh
céc ndi dung xir ly, trach nhiém cta co quan, tb chic, don Vi, ¢4 nhan ¢6 lién quan
trong viéc td chuc thue hi¢n va béo cdo két qua thue hién.

Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay c6 két qua xir Iy, co quan, té
chirc, c4 nhan c6 thim quyén xir ly kién nghi trong két luan néi dung t6 c4o c6 trach
nhiém théng béo bing vin ban cho nguoi giai quyét té cdo vé két qua xir ly.

Buébc 8: Céng khai két lugn ngi dung 16 cdo, quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham
bi 16 cdo va théng bdo két qua gidi quyét t6 cdo cho nguoi té cdo

1) Trong théi han 07 ngay lam viée ké tir ngay ra két luan ndi dung t6 cdo,
quyét dinh xir ly hanh vi vi pham bi t§ cdo, nguoi gidi quyét t8 cdo c6 trach nhiém
thuc hién viéc cong khai két ludn noi dung 6 cdo, ngudi c6 thim quyén xir Iy ky
luat 6 tréch nhiém céng khai quyét dinh xir 1y hanh vi vi pham bj t6 c4o.

Viéc cong khai két luan noi dung t6 céo, quyét dinh xir ly hanh vi vi pham bi
td céo duoc thyc hién bing mét hoic mot sb hinh thirc sau day:

a) Cong b tai cudc hop co quan, té chirc noi ngudi bi tb cdo cong téc;

b) Niém yét tai tru s& lam viéc hoc noi tiép cong dan cua ngudi da giai quyét
t6 cdo, ngudi 4 ra quyét dinh xir ly hanh vi vi pham bj t4 cdo;

¢) Ding tai trén cdng théng tin dién tir hodc mang théng tin néi by ciia nguoi
da giai quyét t4 co, ngudi d4 ra quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham bj t4 céo;

d) Thong bao trén phuong tién théng tin dai ching.

Viéc cong khai két luan noi dung t cdo, quyet dinh xtt Iy hanh vi vi pham bj
t6 céo phai bao dam khong 1am tiét 16 thong tin vé nguoi td cdo va nhing ndi dung
thu¢c bi méat nha nudec.

2) Trong trudng hop ngudi t6 cdo c6 yéu cau thi ngudi giai quyét té cdo thong
béo két qua giai quyét t6 céo cho ngudi té céo, trix nhing théng tin thudc bi mat
Nha nuée. Viée théng bao két qua giai quyét t6 cdo duoc thuc hién bing mot trong
hai hinh thirc sau:

a) Gui két ludn ndi dung t6 céo, quyét dinh, van ban xit Iy t4 céo.
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b) Gtri véin ban théng bao két qué giai quyet td cdo theo miu BMIS-TTPC T,
trong d6 phai néu dugc két qua x4c minh, két ludn néi dung 6 céo, néi dung quyét
dinh, vin ban xir Iy t§ céo.

Buce 9: Lueu triv hé so 18 cdo:

T4 x4c minh 1ap hd so giai quyét t6 c4o theo ding trinh ty quy dinh. Sau d6
ban giao cho ngudi I trit hd so cia Phong TTPC. Lip Bién ban ban giao hd so
theo méu BMI6-TTPC.TC. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay déng hd so, T4 xac
minh hoan tt viéc sap xép, 18p muc Iyc va ban giao cho bo phén luu trir ciia Phong
TTPC @ Iuu trir theo quy dinh.

b) | Thanh phin hd so
(Picu 39 Luat T6 cao 2018; Khoan 3 Diéu 26 TT 06/2013)
Nhém 1 gdm céc vin ban, taj liéu sau: Pon t6 c4o hodc Bién ban ghi nfi dung t6
céo tryc tiép; Quyét dinh thy Iy, Quyét dinh thanh 1ap T6 x4c minh; Ké hoach xéc
minh t cdo; B4o cao két qué xac minh ndi dung t6 céo; Két luén ndi dung t8 cdo;
cac van ban thong bao, xir Iy, kién nghi xtr Iy t6 c4o.
Nhém 2 gém céc van ban, tai liéu sau: C4c bién ban lam viéc; van ban, tai liéu,
chimg cir thu thap duoc; vin ban gidi trinh ctia ngudi bi t§ céo; cac tai liu khéc c6
lién quan dén noi dung t6 cdo.

¢) | S6 lwgng hd so: 01 bs

d) | Thoi gian xi¥ Iy:: Theo Pidu 30 Luat T4 c40 2018

Diéu 30. Thoi han gidi quyét 16 cdo

1. Thot han gidi quyét 16 cdo la khong qud 30 ngay ké tir ngay thu Iy t6 cdo.

2. Déi véi vu viée Pphike tap thi c6 thé gia han gidi quyét 16 cdo mét lén nhung khéng
qud 30 ngay.

3. Déi véi vu vie diic biét phike tap thi cé thé gia han gidi quyét 16 cdo hai ldn, méi
lén khéng qué 30 ngay.

4. Nguoi gidi quyét 16 cdo quyét dinh bang véin ban viée gia han gidi quyét 16 céo va

théng bdo dén ngueoi 16 cdo, nguoi bj t6 cdo, co quan, t6 chike, cé nhén cé lien quan.

5. Chinh phii quy dinh chi tiét Piéu nay,




9 | Noi tiép nhin:
Cong dén guri truc tiép va tir céc ngudn sau (Theo Pidu 5 TT 07/2014)
1. Dom giri qua dich vu buu chinh.

2. Don do co quan, 16 chire, don vi. cé nhan truec tiép giri dén dia diém tiép cong
dan cia Truong (Phong TTPC ).

3. Don do dai biéu Quéc hpi, dai biéu Hi ddng nhan dan, Uy ban Mt trén Té
quéc Viét Nam va cdc 18 chire thanh vién cua Mt trén, co quan bdo chi va co quan,
16 chike, don vj khdc chuyén dén theo quy dinh cia phdp lugt.

4. Don do lanh dao (nguoi dimg dau, cdp phé cia ngudi dimg dau) co quan Dang va
Nha mréc tiép nhn va chuyén dén bé phén xi b dom thi dé xir I theo thém quyén.

5.

Ché d$ hru trix

| STT

Ho so lwu (ban chinh hodc ban sao theo quy dinh)

Thanh phan hb so theo Piém b Muc 4

Hb so0 duge luu tai Phong Thanh tra Phap ché va céc don vj c6 lién quan theo
quy trinh luu trir ho so hién hanh.

6.

Biéu miu: Theo TT 07/2014, TT 06/2013.

- BMO1-TTPC.TC: Biéu mu Bién ban ghi néi dung t6 céo true tiép

- BM02-TTPC.TC: Biéu mAu Théng béo v& viéc khéng thy ly gidi quyét t8 cao

- BMO3-TTPC.TC: Biéu mAu Théng béo vé viéc khong thy ly giai quyét t6 c4o tiép

- BM04-TTPC.TC: Biéu mu Phiéu d& xuét thy Iy giai quyét t6 cdo

- BMOS-TTPC.TC: Biéu mau Quyét dinh thu Iy giai quyét t& cdo va giao nhiém vu

xac minh ndi dung t6 céo

- BM06-TTPC.TC: Biéu mAu Quyét dinh thanh 14p Poan/Té xéc minh néi dung t6 cdo

- BMO7-TTPC.TC: Biéu mAu Théng béo thu Iy giai quyét t& céo

- BMO8-TTPC.TC: Biéu miu K& hoach x4c minh ni dung t4 cdo

- BM09-TTPC.TC: Biéu m4u Bién ban 1am viéc xdc minh ndi dung t8 cao

- BM10-TTPC.TC: Biéu miu Céng vin yéu ciu cung cép théng tin, tai liéu, bing chimg

- BM11-TTPC.TC: Biéu mAu Gidy bién nhén thong tin, tai licu, bing chimg
- BM12-TTPC.TC: Biéu miu Cdng vin trung ciu gidm dinh



- BMI13-TTPC.TC: Biéu mAu Béo cdo cia T4 xéc minh v& két qua x4c minh noi
dung té céo

- BM14-TTPC.TC: Biéu mAu Két luan noi dung t6 céo

- BMIS-TTPC.TC: Biéu mau Théng bai két qua giai quyét t6 co

- BM16-TTPC.TC: Biéu mAu Bién ban bin giao hd so giai quyét t8 céo cho Phong
TTPC luu gitx.

Can cit tinh hinh thye té, Hiéu truéng xem xét, quyét dinh diéu chinh, bd sung céc
ndi dung ciia Quy trinh phu hop quy dinh phap luat./. o




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1dp — Tw do — Hanh phiic

» Ngay.... thdng ..... nam.....
PON TO CAO
Kinh @i ........ooooovreeeeeeeeeeeeee (1)
TOI B0 Lo cmniinncs s csssesssssssssssssssssssess et sessommast e et et oo
DB CHE ettt sess st seeeeeeeeee ..
Téi 1am don ndy 6 c4o hanh vi vi pham phép ludt ciia:........... 2)
NEY BT BB IGIE .. cocisiissiasisnmmmmomsssssssossmsmasossassasebesnst o st b 3)

Téi xin cam doan nhimg ndi dung t6 céo trén 1a ding sy that va chiju trach
nhiém trude phép luat néu cb tinh t6 cdo sai.

Ngudi tb cdo
(Ky, ghi rd ho tén)

(1) Tén co quan tiép nhdn 6 cdo.
(2) Ho tén, chikc vu va hamh vi vi pham phdp ludt ciia ngudi bj 16 cdo.

(3) Ngudi, co quan c6 tham quyén gidi quyét 16 cdo xdc minh, két lugn va xir Iy ngwdi cé hénh vi vi
Ppham theo quy dinh ciia phdp ludt.
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